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GUTUNA



Zabalgarbitik gure estrategia gaur egungo 
testuinguru energetikoan dagokigun lekua 
hartzera bideratzen dugu.

ZUZENDARIAREN 
GUTUNA

2022. urtea, zalantzarik gabe, Errusiak Ukrainan egin duen 
inbasioak markatu du. Ekintza beliko horrek giza tragedia 
bat eragin du gerraren lazturetatik ihes egin behar izan 
duten milioika pertsonentzat. Era berean, elikadura- eta 
energia-krisi larria sortu du, zeinak neurri desberdinetan 
eragiten baitie zaurgarritasun-egoeran dauden pertsonei; 
bereziki, garapen-bidean dauden herrialdeetan. 

Munduan zehar gertatzen ari diren eta pertsona guztien 
oinarrizko bermeak babestu eta sustatzera bideratzen 
diren giza eskubideak egunero urratzen dituzten gaine-
rako gatazka belikoen beste adibide bat da.

Errusiaren inbasioa bete-betean sartu da oinarrizko pro-
duktuen munduko merkatuetan eta mendeetan erregis-
traturiko merkatu energetikoaren astindurik handiena 
eragin du. Ikatzak inoiz ez bezalako gorakadak pilatu 
ditu, Europako gas naturalak prezioen markak hautsi 
ditu eta petrolio-etorkizunak mailarik handienean daude 
hiru mendetan.

Zabalgarbik, noski, ondorio horiek pairatu ditu eta ne-
gozio-ereduaren marjina energetikoen zatian eragin 
zuzenak izan ditu.

Nolanahi ere, marjina horiek ekoizpen energetikoan finka- 
tzeko gure politika erabakigarria izan da merkatuak 2022. 
urtean zehar izan duen hegakortasunaren aurrean. Ho-
rrek, gure hornitzaile estrategikoekiko aliantzekin batera, 
inpaktu horiek minimizatzeko eta 2023ari ikuspegi hobe 
batetik heltzeko aukera eman digu. Hori guztia epe oso 
motzerako kontrol handiagoarekin (merkatuaren ziurga-
betasuna handiagoa baita) eta bistatik galdu gabe une 
honetara arte ekarri gaituen bikaintasunarekin, kudeake-
tari dagokionez.

Hondakinen balorizazio energetikoa ekonomia zirkula-
rraren funtsezko parte izateaz gain, egungo krisi klima-
tikoari aurre egiteko trantsizio energetikoaren aldi hone-
tan funtsezko elementua denaren kontzeptua finkatu da. 
Zabalgarbitik gure estrategia gaur egungo testuinguru 
energetikoan dagokigun lekua hartzera bideratzen dugu: 
hondakin guztia ez da materialki birziklagarria, baina zati 

handiena baliabide izan daiteke horren balorizazio ener-
getikoaren bidez energia berreskuratzeko.

Gure izateko arrazoia materialki balorizatu ezin diren 
hondakinen kudeaketa eraginkorra bultzatzea da. Eta 
beste urte batez, Bizkaiko eta Euskadiko hondakinak ku-
deatzeko ekosistemaren baitan kudeaketa eraginkor ho-
rretan lagundu dugu, eta 2022an, berriz ere, etxeko hon-
dakinen zero isurketaren helburua lortzen lagundu dugu.

Aurreko aldi estrategikoetako lanari esker, non gure hiru 
ardatz egituratzaileen (pertsonak, ingurumena eta ku-
deaketa ona) oinarriak finkatu ditugun, gai gara egoera 
horri aurre egiteko, sozialki, ingurumenari dagokionez 
eta ekonomikoki bideragarriak eta orekatuak diren ir-
tenbideak bilatzeko aukera gisa, nahi dugun etorkizune-
ko Zabalgarbiri bide emango diotenak: jasangarria, le-
hiakorra, eta enplegua eta aberastasuna sortzen duena.
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Zabalgarbiko langile guztien eguneroko lana 
da kudeaketa eta gobernu on bikainen bidez 
azaltzen dugun ingurumenarekiko dugun 
konpromisoaren isla. 

Horrela, 2022a, 2023-2024 aldian zehar etorriko diren 
proiektuen bezpera da. Hainbat azterlan egin dira, 
instalazioan gas-kontsumoa murriztera/ezabatzera, 
instalazioaren eraginkortasuna handitzera eta Tek-
nika Erabilgarri Onenak (TEO) ezartzera bideratuak, 
ezarritako emisio-mugetatik harago murrizteko, hala 
nola eta besteak beste, mahuka-iragazki berrian 
inbertitzea.

Ekitaldi honetako beste gertaera esanguratsu bat Eko-
nomia zirkularrerako hondakinei eta lurzoru kutsatuei 
buruzko apirilaren 8ko 7/2022 Legea onartu izana izan 
da. Lege horrek, hondakinen hierarkiaren printzipioa 
aplikatuz, balorizazio energetikoa lehenesten du, hon-
dakinak deuseztatzearen aurretik. R0101 kudeaketa-
motatzat hartzen da, eta legez eskatzen den energia-
eraginkortasunaren eskakizun-maila handia betetzen du.

Pertsonengan sinesten dugu negozioaren iraunkorta-
suna bermatzeko funtsezko alderdi gisa, eta, beraz, Za-
balgarbiko langile guztien eguneroko lana da kudeaketa 
eta gobernu on bikainen bidez azaltzen dugun ingurume-
narekiko dugun konpromisoaren isla. 

Harro gaude lan horretaz, eta 2022an ikastetxeen bisiten
bidez partekatu eta ezagutarazi nahi izan dugu, ikas-
leen prestakuntza dualeko programetan parte hartuz, 
eta bazterketa-arriskuan dauden pertsonak gizarte-
ratzearen eta ez baztertzearen arloan lan egiten duten 
elkarte eta erakundeekin lankidetza-ereduak bilatuz. 
Eremu guztietan emakumeen erabateko parte-har-
tzea sustatuz eta ingurumena eta ingurunea babesteko 
ekintza guztietan aktiboki parte hartuz.

Zabalgarbik baikortasunez eta iraunkortasunez begira-   
tzen dio etorkizunari, planetaren oreka berreskuratzeko 
ekarpenak egiten jarraitzeko daukagun konpromisoan, 
horrela, mundua atzo baino zertxobait hobea izan dadin.

Jarraitu behar dugun bideak argia izaten jarraitzen du:
gizartearentzako funtsezko zerbitzu bat eskaintzen jarrai-
tuko dugu, lankidetzan egina, eraginkorra eta berritzailea, 
pertsonekiko, gure akziodunekiko eta, batez ere, gure 
Ama-Lurrarekiko konpromisoaren gidaritzapean betiere.

Mikel Huizi Leiza
Zuzendari Nagusia
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CARTA DE LA DIRECTORA DE SOSTENIBILIDAD

Enpresok ere geure gain hartu behar dugu 
gure erantzukizuna, konpromisoa hartu behar 
dugu eta horren arabera jokatu behar dugu. 

JASANGARRITASUN-ZUZENDARIAREN 
GUTUNA

Atzera begira, ziurgabetasunak 2022. urtea markatu du 
eta Zabalgarbiri asko eragin dio. Horregatik, guretzat, 
erabakitasunez aurrera begiratzeko urtea izan da, haus-
nartzeko urtea, baina, batez ere, jarduteko urtea. Krisiek 
paradigma-aldaketa sustatu behar dute, ezin dira ara-
zoak konpondu aurreko erantzun edo pentsamenduekin, 
eta une horretan gaude.

Berritzearen esparruan eta proiektu berritzaileetan egin-
dako lanak bultzatu gaitu, eta etorkizunari ilusioz begi-
ratzen diogu. Talde elkartu eta bateratu bat osatzen duen 
ilusio hori, helburu batekin. Inguruan duen gizartean era-
gin positiboa izateko duen gaitasunean sinesten du, eta 
baita ingurumenaren babesean ere, lehiakortasunaren 
eta berrikuntzaren bidez. Funtsezkoak eta jasangarriak 
garela jakiteak eragiten digun eta egiten dugun horretan 
sinestarazten digun ilusio hori.

2021eko memoriak ebaluazio-metodoaren oinarriak eta 
iraunkortasun-adierazle eta -metriken garapenaren 
abiapuntua finkatzeko balio izan zigun. 2022ko memo-
riarekin berresten dugu jasangarritasuna errotuta da-
goela enpresa gisa daukagun kulturan eta, hasieratik, 
instalazio jasangarria eta konprometitua garela. 

Eta konpromiso horregatik, Zabalgarbiren aurrerapena-
ren eta ekarpenaren berri ematen dugu, bere prozesu 
guztietan konprometitutako enpresa den aldetik. Inguru-
menarekin konprometitua, kalitatezko enplegu segurua 
sortzen duena, lehiakorra bere interes-taldeentzat eta 
gardena bere kudeaketan.

Txosten hori erakunde gisa dugun funtsezko helburue-
tako bat bihurtu da. Zabaldu eta partekatu egin behar da, 
beste batzuek bat egin dezaten; zenbat eta gehiago izan 
orduan eta hobeto. Beste enpresa eta erakunde batzuek 
garapen jasangarrirako ekarpenarekin bat egin dezaten, 
parte hartu behar da eta bultzatzaile izan behar da.

Zabalgarbin ESG irizpideak gure eguneroko kudeake-
tan eta lanean integratzen ditugu, gure plan estrategikoa 
gidatu eta marka dezaten. Baina bide hori, jasangarritasuna-
rena, guztion artean eraikitzen da. Herritar garen aldetik, 

eragiten dugun inpaktuaz jabetu behar gara, zer ekintza-
ahalmen daukagun, urrats bakoitza da garrantzitsua eta 
denok egin dezakegu ekarpena, modu batera edo bestera. 

Enpresok ere geure gain hartu behar dugu gure erantzu-
kizuna, konpromisoa hartu behar dugu eta horren arabera 
jokatu behar dugu. Erakundeek harremanetarako espa-
zioak eskaini behar dituzte, eta jasangarritasunerantz bul- 
tzatzen duten politikak bultzatu. Etorkizunean pentsatu be-
har dute eta ez dira epe laburrean pentsatzera erori behar. 

Hiru eragile horiek elkartuta eta batera parte hartuta baino 
ez da posible izango pertsonak erdigunean jarriko dituen 
mundu bat lortzea, ingurumena zainduko duena eta gizarte 
justu eta inklusibo batean oparotasuna bermatuko duena. 

Inés Alonso
Jasangarritasun-zuzendaria
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EGINKIZUNA ETA MATERIALTASUNA
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17 URTE HONDAKINAREN 
ENERGIA BERRESKURATZEN:

ETA 2022an ERE BAI:

Udalerriak
ERREFUSA

LEHEN 
MAILAKO 
HONDAKINA 

%64

BIGARREN 
MAILAKO 
HONDAKINA

%36

8.481 
ORDU FUNTZIONATZEN 635 GWh

SORTUTAKO ELEKTRIZITATEA

Hondakinak
tratatzeko

instalazioak 

Sare Elektrikoa 
Zabalgarbi

4.118.140  
TONA GUZTIRA

60 
BEZERO

129 
JATORRI

32.631 
BIDAIA

635GWh 
SORTUTAKO ELEKTRIZITATEA

132 
BEZERO

269 
JATORRI

553.170  
BIDAIA

+100 
ZERBITZUA EMATEN DIEN 
100 UDALERRI BAINO GEHIAGO

1.052.000  
ZERBITZUA EMATEN DIEN 
BIZTANLE



ZABALGARBIREN 
ROL ESTRATEGIKOA 2022

Irtenbide jasangarria:
Hondakina baliabide bezala

Zerbitzua eta konpromisoa 
Bizkaiarekin

ZERBITZUA ETA 
KONPROMISOA 
BIZKAIAREKIN

Kalitatezko enplegu 
seguruaren sortzailea

KALITATEZKO 
ENPLEGUAREN 
SORTZAILEAK

IRTENBIDE 
JASANGARRIA

ENERGIA 
BERRIZTAGARRIA

TEKNOLOGIA 
ETA

BERRIKUNTZA

Berrikuntza 
jasangarritasunaren 
jasangarritasun-zerbitzuari

Zabalgarbik birziklagarriak ez diren hondakinak tratatze-
ko konponbide iraunkorra ematen du balorizazio energe-
tiko eraginkorraren bitartez.

Funtsezko zerbitzua ematen die Bizkaiko 100 udalerri 
baino gehiagori eta milioi bat biztanle baino gehiagori. 
Gainera, Bizkaiko etxeen % 35 hornitzeko energia balio-
kidea ekoizten du instalazioak.

2022an, Zabalgarbik 76 langile izan ditu, eta zeharkako 
enpleguaren sortzaile garrantzitsua da Bizkaian.

Instalazioak, bere diseinu berritzaileari esker, erren-
dimendu garbia lortzen du beste balorizazio-planta 
batzuen gainetik.
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INTEGRATUTAKO 
KUDEAKETA-SISTEMA

MATERIALKI BALORIZATU 
EZIN DAITEKEEN 
HONDAKINAREN ENERGIA 
BERRESKURATZEN DUGU

Zabalgarbik laneko segurtasunaren eta osasunaren 
kudeaketaren (ISO 45001:2018), ingurumenaren (ISO 
14001:2015), kalitatearen (ISO 9001:2015) eta energia-
ren kudeaketaren (ISO 50001:2018) ziurtagiriak ditu, 
pertsonekiko eta ingurumenarekiko konpromisoaren 
eta prozesuen kudeaketaren bikaintasunaren isla.

Urtero egiten ditugu hondakinen balorizaziorako Euro-
pako 2008/98/EE Zuzentarauaren (R0101 taldea) arabe-
ra energia-eraginkortasuna betetzen dela egiaztatzen 
duen erakunde bakoitzeko jarraipena, kontrola, eba-
luazioa eta egiaztapena.

EGINKIZUNA ETA MATERIALTASUNA

 

Evaluación de la Eficiencia Energética según la Directiva Europea 2008/98/CE 
(Anexo II) Grupo R1 para la valoración de Residuos 

 
De acuerdo a lo establecido en la Directiva Europea 2008/98/CE y su Anexo II “Operaciones de valorización” 
R1 Utilización principal como combustible u otro modo de producir energía. Directiva transpuesta a la 
legislación española por la Ley 22/2011, de 28 de julio, de residuos y suelos contaminados, así como la 
modificación del anexo II, traspuesta a la legislación española por la Orden AAA/699/2016, de 9 de mayo, 
por la que se modifica la operación R1 del anexo II de la Ley 22/2011, de 28 de julio, de residuos y suelos 
contaminados.  
 
TITULAR ZABALGARBI S.A. 
CIF A-48547558 
EMPLAZAMIENTO Camino de Artigas nº 10, 48002 Bilbao 

(Bizkaia) 
  

Que ZABALGARBI ha proporcionado a SGS TECNOS, la consulta de todos los datos de operación de la 
instalación correspondientes al año 2022 necesarios para el cálculo de la R1. Los datos han sido verificados 
por SGS TECNOS y son trazables respecto a facturas, registros internos y responden a las condiciones de 
funcionamiento de la instalación. 
 
Que la instalación posee una eficiencia energética de: 

• R1 según datos anuales del periodo 1 de enero al 31 de Diciembre del 2022: 0,78 
 
Que se han seguido los criterios de la Guía para la interpretación de la fórmula de eficiencia energética R1 
para plantas de incineración dedicadas al tratamiento de residuo sólidos urbanos de acuerdo al anexo II de 
la Directiva Europea. 

Y para que conste, a los efectos oportunos expido el presente informe en, 

Bilbao, a 7 de Marzo del 2023 

 

 

Fdo.: Ainhoa Mendivil 

Responsable Producto Medio Ambiente Reglamentaria 

AINHOA 
MENDIVIL 
MARTINEZ - 
20181429X

AINHOA MENDIVIL MARTINEZ - 20181429X 
c=ES, o=SGS TECNOS SA, ou=Ziurtagiri 
Profesionala - Certificado Profesional, 
title=DIRECTORA DEL DEPARTAMENTO 
MEDIO AMBIENTE, 2.5.4.97=VATES-
A28345577, cn=AINHOA MENDIVIL 
MARTINEZ - 20181429X, 
givenName=AINHOA, sn=MENDIVIL 
MARTINEZ, serialNumber=20181429X 
2023.03.06 15:27:54 +01'00'

RO101=0,78
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KATEGORIA PROFESIONALA EMAKUMEAK GIZONAK

ZUZENDARITZA 1  4

ARDURADUNAK 1 2

NAGUSIAK - 2

NAGUSIAREN ONDOKOA - 1

TXANDAKO NAGUSIAK 1 3

KOORDINATZAILEA  -  1

ERRONDISTA  -                                1

TEKNIKARIAK 2 3

BILTEGIZAINA - 1

1. OFIZIALA - 1

ADMINISTRARIA 1 -

GUZTIRA 6 19

10 PROZESU 10 TALDE
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PROZESU BAKOITZEKO 
KUDEAKETA: 
Kudeaketa-eredu 
parte-hartzailea

2022an, erakundeko 25 pertsonak zuzenean eta modu 
jarraituan parte hartu zuten, gutxienez enpresa kudea- 
tzeko funtsezko prozesuetako 10 taldeetako batean. 25 
pertsona horietatik, 6 emakumeak dira eta horietako 
2 beste hainbat prozesuren kudeatzaileak dira: Ener-
gia-salmenta eta Hondakinak jasotzea.

EGINKIZUNA ETA MATERIALTASUNA

XEDEA: 
Jasangarritasunaren 
zeharkakotasuna 
erakunde osoan.

Prozesu-talde guztiak inplikatu dira zeharka, adierazle es-
pezifikoez gain, bakoitzaren inpaktuak jasangarritasunaren 
ikuspegitik azter daitezen eta, horrela, konpainiaren fun-
tsezko prozesu bakoitzeko erreferentzia-adierazle pro-
pioak sor daitezen.

Prozesu-taldeetako kudeatzaileak
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NORTASUN KORPORATIBOA: 
Konpromisoa GJH-ekin:

GJHekiko konpromisoa eta 
Zabalgarbi enpresaren estrategian 
integratzea:

Gure enpresa-estrategian sartu ditugu Nazio Batuen 
2030 Agendak sustatutako Garapen Jasangarriko Hel-
buruak, eta konpainiak helburu bakoitzean eta dagozkion 
jomugetan zuzenean eta zeharka egiten duen ekarpena 
aztertu dugu. 

EGINKIZUNA ETA MATERIALTASUNA

PERTSONAK
5. 	 Genero-berdintasuna  
10.	Desberdintasunak murriztea 
1.	 Pobreziaren amaiera

LUR-PLANETA
7.	 Energia eskuragarria eta ez-kutsatzailea
11.	 Hiri eta komunitate jasangarriak 
13.	Klimaren aldeko ekintza
6.	 Ur garbia eta saneamendua

OPAROTASUNA
9.	 Industria, berrikuntza eta azpiegiturak
8.	 Gizalegezko lana eta hazkunde ekonomikoa
12.	Ekoizpen eta kontsumo arduratsua

GOBERNANTZA
17.	 Helburuak lortzeko aliantzak
16.	Bakea, justizia eta erakunde sendoak 
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MATERIALTASUN-
AZTERKETA 2022: 
Garrantzitsua dena 
ebaluatzen dugu

2022ko ekitaldian, materialtasuna aztertu zen, aurre-
ko ekitaldian amaitutakoaren berrikuspen bat oinarri 
hartuta.

Emaitza jarraipen bat izan da, gure interes-taldeentzat 
eta konpainiarentzat berarentzat garrantzitsuenak diren 
alderdiei dagokienez.

Materialtasunaren berrikuspen horretatik ez da aldaketarik 
sortu 2021eko ekitaldiko matrizearekin alderatuta, eta 
honako matrize hau atera da:

EGINKIZUNA ETA MATERIALTASUNA

ZABALGARBI 2021 MATERIALTASUN-MATRIZEA
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MATERIALTASUN-
AZTERKETA 2022: 
Garrantzitsua dena 
ebaluatzen dugu

2020-2026 aldi estrategikoaren barruan, Za-
balgarbik aurreko materialtasun-azterketako 
berrikuspenean antzemandako 22 alderdi ga-
rrantzitsutan lan egiten jarraitu du. 22 alderdi 
garrantzitsu Konpainiaren Jasangarritasun 
Planera eraman dira, eta urteko helburu estra-
tegikoen barruan jaso dira.

EGINKIZUNA ETA MATERIALTASUNA

GJH XEDEA

5.1 Diskriminazioa amaitzea   

6.3 Uraren kalitatea hobetzea. 
Kutsadura eta hondakin-urak 
murriztea

6.4 Ur-baliabideen erabilera 
eraginkorra handitzea (ur-erauzketa 
bikoitza)   

7.2 Energia berriztagarriak ugaritzea

7.3 Energia-eraginkortasunaren tasa 
bikoiztea

8.2 Produktibitatea handitzea 
dibertsifikazioaren, teknologiaren eta 
berrikuntzaren bidez

8.4 Baliabideen ekoizpena 
eta kontsumo eraginkorra eta 
errespetuzkoa hobetzea, eta 
hazkunde ekonomikoa eta 
ingurumenaren degradazioa bereiztea

8.5 Enplegu osoa eta lan duina 
lortzea eta lan berdinagatik ordainsari 
berdina lortzea

8.8 Lan-eskubideak babestea eta lan 
segurua

GJH XEDEA

9.1 Azpiegitura jasangarrien garapena

9.4 Azpiegitura modernizatzea, 
teknologia garbia (industriak 
birmoldatu, jasangarriak izan 
daitezen, baliabideak eraginkortasun 
handiagoz erabiliz eta teknologia 
garbien erabilera sustatuz)

9.5 Ikerketa zientifikoa eta gaitasun 
teknologikoa handitzea

11.6 Hirietako ingurumen-inpaktua 
murriztea (hondakinak, aire-kalitatea)

12.2 Baliabide naturalen erabilera 
eraginkorra lortzea

12.4 Atmosferara egiten diren 
emisioak murriztea, bai eta uretara eta 
lurzorura egiten diren emisioak ere

12.5 Hondakinak prebenitu, murriztu, 
birziklatu eta berrerabiltzea

13.1 Erresilientzia eta egokitzapena 
indartzea 

13.2 Klima-aldaketa politika, 
estrategia eta plan nazionaletan 
txertatzea

GJH XEDEA

16.5 Ustelkeria eta eroskeria 
murriztea

16.6 Kontuak emango dituzten 
erakunde eraginkor eta gardenak 
sortzea

16.7 Maila guztietan erabaki 
inklusiboak, parte-hartzaileak eta 
ordezkatzaileak hartzen direla 
bermatzea

17.17 Itun publiko-pribatuak sustatzea



4.
BERRIKUNTZA 
JASANGARRITASUNAREN 
ZERBITZUARI
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Deskarbonizazioa

Ingurunean inpaktua murriztea

Energia-eraginkortasuna

Digitalizazio Industriala

BERRIKUNTZA JASANGARRITASUNAREN 
ZERBITZUARI

2022 funtsezko urtea izan da, non Proiektuen Sailak eta 
Berrikuntza eta Hobekuntza prozesuak elkarrekin lan 
egin duten konponbideak bilatzeko, garapen jasangarria-
ren alde egingo duen Zabalgarbiren eredu baterantz.

Zabalgarbiren jarduketa-ildoak deskarbonizazioan au-
rrera egiteko, eraginkortasun energetikoa handitzeko 
eta energia berriztagarriaren inguruko proiektu berriak 
bilatzeko aukera ematen duten arloetan oinarritu dira. 

Ingurunean daukagun inpaktua gutxitzeko eta hondaki-
nen balorizazio energetikoaren oinarrizko zerbitzua ema-
ten jarraitzeko lan egiten dugu.



PROIEKTUA: 
Turbina hotza

INNOVACIÓN AL SERVICIO DE LA SOSTENIBILIDAD
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Ekitaldi honetako lanaren ondorioz, eraginkortasun 
operatiboko plan bat garatu da eta jarri da abian, ir-
tenbide teknikoak bilatzen dituena, lurruna gehiegi 
berotzeko beharrezkoa den gas-kontsumoa nabarmen 
murrizteko, instalazioaren diseinuaren baldintza tekni-
koak aldatu gabe.

Inpaktua: Gas naturalaren kontsumoa % 36 murriztea.
Eredua: A450
Funtzionamendu-orduak 2022an: 1.083 h.

Halaber, 48 MWt-ko kontsumo-moduaren funtzionamen-
dua baliozkotu da eragiketako une zehatzetarako. Funtzio-
namendu-modu horretarako, gas-kontsumoa % 59 mu-
rriztea erabaki da.

Lurrun-turbinaren funtzionamendu egokirako tenpera-
tura egokiraino hondakinaren balorizazioaren lurruna 
berriro berotzea ahalbidetuko duten irtenbide jasanga-
rriak bilatzeko lan egin da, egungo HRBa (Heat Recovery 
Boiler) baino jasangarriagoak eta eraginkorragoak.

Inpaktua: Gasaren kontsumoa ia % 90 murriztea.
Egoera 2022: Abian.

Teknika hori ezartzeko lan egin da, aire-erregai nahaske-
taren kudeaketa hobetzeko, eta horrek gas-kontsumoa 
eta NOx emisioak murriztea ekarriko luke

Inpaktua: Eredu matematikoaren arabera, NOx emi-
sioak nabarmen murriztuko dira.
Egoera 2022: Aztertzen.

PROIEKTUA: 
Hondakina balorizatzeko 
labe-galdaratik datorren 
lurruna gehiegi berotzea

PROIEKTUA: 
HRBaren (Heat Recovery 
Boiler) errekuntza-airearen 
modelizazioa

BERRIKUNTZA JASANGARRITASUNAREN ZERBITZUARI
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ZABALGARBI 
GNK

Ekainean Zabalgarbiko ibilgailu-gasa hornitzeko 
estazioaren eragiketa komertziala jarri zen martxan.

Mahuka-iragazki berria diseinatu eta eraiki aurreko fase 
guztietan lan egin da. 

Iragazkia berritzearen helburua partikulen emisioak na-
barmen murriztea da. Gainera, iragazkiari egin beharreko 
mantentze-lanak ere nabarmen murriztuko dira, isuriak 
oso balio baxuetan mantentzeko (mahuka-aldaketak). 

Bigarren seihilekoan, 2023ko mantentze-geldialdian eza-
rri beharreko iragazkia fabrikatzeko lanak egin dira.

Inpaktua: Partikuletan % 50eko murrizketa bat zenba-
tetsi da, bai eta mahuken birjarpenean ere murrizketa 
esanguratsua ere. Partikulak murrizteaz gain, metal as-
tunak, dioxinak eta furanoak ere aldi berean murriztea 
espero da.

PROIEKTUA: 
Mahuka-iragazkiak 
ordeztea

25 bezero GNK

63 ibilgailu
Hondakinak garraiatzeko 40 kamioi

91.680 kg
Kg GNK hornituta

Kamioiak gasoiletik GNKra aldatzeari esker,  

470.600 kg CO2 eq saihestu dira

BERRIKUNTZA JASANGARRITASUNAREN ZERBITZUARI
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PROIEKTUA: 
DENOX Sistema berria

Proiektu hau amoniakoaren injekzioa digitalizatzean eta 
automatizatzean datza, labe-galdararen barruan hiruga-
rren maila bat sartuz. Labea termometrikoki kontrolat-
zeko sistema automatiko bat ezarriz gero, amoniakoaren 
erregulazioa nabarmen optimizatuko da labean, NOx mu-
rriztea helburu hartuta.

Inpaktua: CO2 % 31,5 murriztea lortzen da

2022an mikro leherketen sistema berria jarri zen mar-
txan, eta lurruna puzteko sistema tradizionala eta la-
be-galdara garbitzeko erabiltzen zen lehergailu kontrola-
tuen erabilera ordezten ditu.

Sistema horrek labearen funtzionamendua eta man-
tentze-lanak hobetzen ditu, ez baita parrillako erre-
kuntza-karga murriztu behar, eta horrek, aldi berean, 
hondakinen batez besteko balorizazioa handitzen eta 
eraginkortasun handiagoa eragiten du.

Bulego-eraikineko leiho guztietan metalizatutako azken 
belaunaldiko poliesterrezko ijezketa bat (Sentinel) insta-
latu da, eraikinaren energia-eraginkortasuna hobetzeko.

Inpaktua: 
• Aurrezpen energetikoa: 3.313 kW-ko aurrezpena urtean
• CO2 emisioen murrizketa: 2.153 Kg/urtea

PROIEKTUA: 
Mikro leherketen sistema 
automatikoan

PROIEKTUA: 
Bulegoen eraikineko 
orubea babesteko ijezketa

BERRIKUNTZA JASANGARRITASUNAREN ZERBITZUARI
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PILOTUA: 
Deskarga-arrapalan tamaina 
handiko hondakinak 
antzematea

Hondakinak deskargatzeko arrapala batean bibrazio-de-
tektagailu bat instalatuz inpropioak hautematean datza, 
ad hoc diseinatutako aplikazio batek neur dezan.

Instalazioa erabilgarri ez egoteko arriskua murriztuko 
genuke, instalazioan kalte larria eragin dezaketen inpro-
pioak hauteman direlako. 
 

Pilotu hori SPRI programaren baitan garatzen da   
BIND 4.0

Datu-biltegi bakarra diseinatzea, enpresako arlo guztie-
tarako eta dauden sistemetako datuak hartzeko. Gainera, 
sistema analitiko indartsu bat diseinatu eta inplementatu 
nahi da, enpresako arlo guztien reporting-premia guztiei 
erantzungo diena, eta Zabalgarbiren aldagai eta informa-
zio guztiak aztertzea ahalbidetuko duten txostenak egin 
nahi dira, horien aldi baterako azterketa barne, proze-
suen erabakiak hartzea eta sistemen egoera hobetzeko.

Inpaktua: Modu arinean sortutako datuak kudeatzea, 
denbora errealean ikuspegi integrala izateko, sor dai-
tezkeen egoerei aurrea hartzeko eta erabakiak hartzea 
errazteko.  

PROIEKTUA: 
BIG-DATA ZBL

INTERFAZ

CLOUD
COMPUTING

SENSOR

PLATAFORMA

BERRIKUNTZA JASANGARRITASUNAREN ZERBITZUARI
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2022ko ekitaldian, ingurumenarekin, 
gizartearekin eta gobernu korporatibo 
onarekin lotutako irizpideak txertatzeko 
lan egin da.

ZABALGARBI ERAGILE BERE HORNIDURA-KATEAN 
ETA LANKIDETZA-EREDUAN

Hornitzaileak

Hornitzaileen homologaziorako, ebaluaziorako eta jarrai-
penerako tresnek, Hornitzaileen Protokoloarekin batera, 
kontratazioan jasangarritasuna ezartzeko bidean aurrera 
egiteko eta ESG irizpideen araberako hornikuntza-katea-
ren enpresa eragile izateko helburuan gidatzen gaituzte.

Homologazioa betetzeko irizpideak. 
Beste irizpide tekniko eta ekonomiko batzuen artean, 
enpresak laneko segurtasunaren eta osasunaren arloan 
duen betetze-maila ebaluatzen da, bai eta ingurumena-
ri, zergei eta gizarteari buruzko araudia betetzen duen 
ere. Ekitaldian zehar, ingurumenarekin, gizartearekin eta 
gobernu korporatibo onarekin lotutako irizpideak txer-
tatzeko lan egin da. Horrek lagunduko digu gure jasan-
garritasun-helburuekin bat datozen eta horiek erdiesten 
lagundu dezaketen antzeko hornitzaileekin lotzen garela 
bermatzen.	

Hornitzaileen protokoloa.
Zabalgarbik bere ondasun- eta zerbitzu-hornitzaileei 
eskatzen dizkien portaera- eta jokabide-jarraibideak 
ezartzen dira, helburu bikoitzarekin: konpainiaren Kode 
Etikoa osatzen duten printzipio eta balioekiko errespe-
tua ziurtatzea, eta merkataritza-harreman egonkor eta 
iraunkorren trukea erraztea, ahalik eta gogobetetasunik 
eta onurarik handiena lortzeko.

%69 BIZKAIA

%93,6 PROB. GORABEHERARIK GABE 

%55 EROSKETAK EUSKADI

%46 EROSKETAK BIZKAIA

1.162 HORNITZAILE

BERRIKUNTZA JASANGARRITASUNAREN ZERBITZUARI
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Aurtengo gertaera garrantzitsuenetako 
bat 18 hilabeteko zerbitzu-tartearen 
estrategia ezartzea izan da. 

Bezeroak

2022an ia ez da aldatu gure bezeroen osaera, eta es-
kaintzen dugun zerbitzuaren zatirik handiena Garbiker 
ABrekin eta Ezkerraldeko eta Meatzaldeko Mankomuni-
tatearekin Bizkaiko 100 udalerri baino gehiagotan sortu-
tako zatikiaren tratamendurako sinatu ditugun 2 kontra-
tu handietan zentratu dugu.

Bi kontratu horien arabera tratatutako hondakina Zabal-
garbin tratatutako hondakinaren % 89 izan zen 2022an.

Aurten kudeatutako gainerako hondakina 53 bezerotan 
biltzen da. Bezero horiek hondakinen ekoizle eta/edo 
kudeatzaile dira, eta ez dute materiala berreskuratzeko 
aukerarik. Zabalgarbin beren hondakinen kudeaketa ja-
sangarria bilatzen dute, energia berreskuratuz (R0101), 
hondakindegian ez deuseztatzeko.

Aurtengo gertaera garrantzitsuenetako bat 18 hilabeteko 
zerbitzu-tartearen estrategia ezartzea izan da. Estrate-
gia horren ondorioz, instalazioa operatibo mantendu da, 
orain arte ohikoa izan den urteko mantentze-geldialdirik 
egin gabe, eta konpainiaren historiako ekipo nagusien 
eskuragarritasun handiagoa lortu da, eta horrek Bizkaiko 
eta Euskadiko zero isurketa gordinaren helburua lortzen 
lagundu du.

%60,75 %28,72

%10,53

BEZEROA JASOTAKO T % 2022

GARBIKER %60,75

MMMIZM %28,72

Beste batzuk %10,53

GUZTIRA %100

2013
2014

2015
2016

2017
2018

2019
2020

2021
2022

2023

91,50

91,00

90,50

90,00

89,50

89,00

88,50

88,00

87,50

87,00

BEZEROEN GOGOBETETZEAREN BALORAZIOAREN BILAKAERA 
2014-2022

HONDAKINAK JASOTZEKO 
PROZESU TALDEA 

MARTXAN JARTZEA

BERRIKUNTZA JASANGARRITASUNAREN ZERBITZUARI
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76 
76 PERTSONA PLANTILLAN
%14 EMAKUME

1.707 
PRESTAKUNTZA-ORDU

93% 
KONTRATU 
MUGAGABEAK

34 
ELKARTEAK
LANKIDETZAN ARITZEN GAREN 
KIROL-, KULTURA-, GIZARTE- ETA 
ENPRESA-ELKARTE ETA ERAKUNDE

PEO PL E PL ANET PROF IT

-302.472  
SAIHESTUTAKO 
CO2  t

91,11 
BEZEROEN 
GOGOBETETASUNA

R0101=0,78 
EFIZIENTZIA ENERGETIKOAREN
KOEFIZIENTEA  

  
ARAUDIA BETETZEKO 
SISTEMA

229.235 t 
BALORIZATUTAKO 
HONDAKINAK

65,40 M€ 
NEGOZIO-ZIFRA

634.878 MWh 
SORTUTAKO ENERGIA 
ELEKTRIKOA

69% 
TOKIKO 
HORNITZAILEAK
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PERTSONEKIKO 
KONPROMISOA
Zabalgarbik pertsonekiko konpromisoa 
garatu du honako arlo hauetan: 

LAN-INGURUNE SEGURU ETA 
OSASUNTSU BAT BERMATZEA

•	 Konpainiaren PREBENTZIO-KULTURA
	 indartzea.

•	 Konpainiako pertsona guztien parte-hartzea, 
konpromisoa eta sentsibilizazioa.

•	 ISO 45001 ziurtagiria eta etengabeko 
	 hobekuntza.

•	 Prestakuntza PRL-SSL arloan

•	 Osasuna zaintzea eta ohitura osasunga-
rriak sustatzea.

•	 Jarraipena, neurketa, adierazleak

GARAPEN PROFESIONALA, 
TALENTUA ATXIKITZEA ETA 

BARNE-SUSTAPENA

•	 2023an ezarriko den eskumenak ebaluatzeko 
tresna garatzea.

•	 2 barne-sustapen 2022an.

•	 Pertsonen garapen profesionalerako 
	 politika.

•	 Konpromisoa talentu gaztearekin, 2022an 3 
prestakuntza-hitzarmen dual bekadunetan 
parte hartuz.

KALITATEZKO ENPLEGU 
EGONKORRA

•	 % 93 kontratu mugagabeak; 2022ko boron-
datezko txandakatze-tasa: % 0.

•	 48005722012004 zenbakiko hitzarmen ko-
lektibo propioa, negoziazio-prozesuan.

•	 Barne-komunikazioa etengabe hobetzeko 
lan egitea.

•	 Pertsonen parte-hartzea sustatzea, proze-
su-taldeen eta batzordeen bitartez.

•	 Pertsona guztientzako prestakuntza-plana: 
komuna eta ad hoc.

GENERO-ANIZTASUNA ETA 
AUKERA-BERDINTASUNA

•	 Pertsonen oinarrizko eskubideen babesa 
bermatzeko konpromisoa

•	 Konpainiaren kode etikoan ideologiagatik, 
erlijioagatik edo sinesmenengatik, etnia, 
arraza edo nazioa izateagatik, generoagatik, 
sexu-orientazioagatik, familia-egoeragatik, 
gaixotasunagatik edo desgaitasunagatik, 
legezko ordezkaritza edo ordezkaritza sin-
dikala izateagatik, ahaidetasunagatik edo 
Estatuko hizkuntza ofizialetako bat era-
biltzeagatik diskriminaziorik ez egitearen 
konpromisoa jasotzen da.

•	 Berdintasun-plana prestatzea.
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PERTSONEKIKO 
KONPROMISOA

Zabalgarbi osatzen duten pertsonak dira beren estrate-
giaren eta jardueraren ardatz egituratzaileetako bat, eta 
negozioaren jasangarritasuna bermatzeko giltzarria dira.

JARDUERAK KOORDINATZEA 2022
•	 422 pertsonari eman zaie instalazioko lanen 

prestakuntza.
•	 Urteko mantentze-lanetan 321 pertsonak esku hartu 

dute.
•	 Koordinazio-bilerak kontrata nagusien prebentzio-

baliabideekin.
•	 Urteko mantentze-lanetan prebentzio-arloa indartu 

da SPAko 3 teknikarirekin.

KONTRATU MUGAGABEAK %93

ALDI BATERAKO KONTRATUAK %3 

LANBIDE HEZIKETA DUALA - 
BEKA

%4

LANALDI OSOA %100

LANALDI MURRIZKETA %3

PERTSONA LANBIDE HEZIKETA DUALA - 
BEKA

3

2022 TXERTATZE 6

ZAURITU ARIN 2

GALDUTAKO LANALDIAK 1.657 

ABSENTISMO INDIZEA %6,4

BAJARIK GABEKO 10

PREBENTZIO-BALIABIDEEN KOP. 28

ESLEITUTAKO LANGILEEN KOP. 2

ADIN-TARTEA EMAKUMEAK GIZONAK

30 urtetik beherakoa 1 2

500 urtetik gorakoa 5 31

30 eta 50 urte artean 5 32

GUZTIRA 11 65

Batez besteko adina 47 49

Batez besteko antzinatasuna 12 14

PRESTAKUNTZA-ORDU  101 h 1.606 h

%14
11 65

%86

EMAKUMEAK GIZONAK
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PERTSONEKIKO 
KONPROMISOA

PARTE-HARTZEAREN 
BANAKETA: EMAKUMEAK GIZONAK

Akziodunen Batzar Nagusia 2  4

Administrazio Kontseilua  1  13

Zuzendaritza Batzordea 1  5

Zuzendaritza Batzorde 
Zabaldua

 3 9

Prozesu-taldeak  6 19

Enpresa Batzordea  - 5

LSO Batzordea -  4

KUDEAKETAN PARTE HARTZEA, PROZESUEN ARABERA

PERTSONAK 
PARTE-HARTZAILE 

KOP. KUDEATZAILEA

EMAKUMEAK 6 2

GIZONAK 19 8

GUZTIRA 25 10

LANBIDE KATEGORIA EMAKUMEAK GIZONAK

Zuzendaritza 1  4

Arduradunak 2 2

Nagusiak - 2

Nagusiaren ondokoa - 1

Txandako nagusiak 1  4

Koordinatzailea - 1

Biltegizaina - 1

Errondista - 8

Kontrol-operadorea - 10

Garabi-gidaria - 5

Moldakorra 1  10

1. ofiziala - 10

Kimikoa 1 -

Teknikariak 1 5

Administraria 2 -

Administrari-laguntzailea 1 -

Prestakuntza duala 1 2

GUZTIRA 11 65
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PERTSONEKIKO 
KONPROMISOA

Inplikazioa KOMUNITATEAREKIN 

GIZARTE-ONGIZATEA

Zaurgarritasun-egoeran eta gizar-
te-bazterketako arriskuan dau-
den pertsonekin lan egiten duten 
erakundeekin lankidetzan aritzea.

GENERO-BERDINTASUNA 
ETA KIROLA

Kirolaren bidez berdintasuna sus-
tatzea. Bizi-ohitura osasungarriak 
sustatzea.

INGURUMEN-
SENTSIBILIZAZIOA

Ingurumenarekiko sentsibilizazio-
jarduerak garatzen, dinamizatzen 
eta koordinatzen laguntzen dugu.

KULTURA-BABESA

Kultura bere esparru guztietan be-
rreskuratzeko, mantentzeko eta 
sustatzeko ekintzak.

2030 AGENDA 
ETA GJH

2030 Agenda zabaltzeko eta sus-
tatzeko ekintzak, bai eta GJHak 
lortzen laguntzeko ere

Martxan jarri zenetik, Zabalgarbik gertuko inguruneare-
kiko konpromisoari eusten dio. Pertsonentzat, inguru-
menarentzat eta gizarte osoarentzat oparoa den lurralde 
baten garapen jasangarria bultzatzeko lan egiten dugu.

Lan-ildo horretan, 2022an hainbat ekintza egin dira, ho-
nako jarduketa-eremu hauetan laguntzeko:



2022ko ekintza zehatzen bat nabarmentzea eskatuko 
baligute, lan zaila izango litzateke, gure komunitatearen 
alde egiten dugun lanaz bereziki harro sentitzen baikara.

Ekintza txiki horiek eguneroko bizitzan oharkabean pasa 
daitezke proiektu tekniko handien ondoan, baina ba-
nan-banan inpaktu handia dute gure ingurune hurbilean 
eta Zabalgarbiko langileengan.

Ekintza txiki handiak dira, hala nola Gurutze Gorriaren- 
tzako eta Caritasentzako dirulaguntza eta eskola-mate-
riala banatzea, Alboan Fundazioarekin lankidetza ukra-
inar herriari laguntzeko, kirolaren bidez berdintasuna 
sustatzea eta, aurten ere, boluntariotza korporatiboko 
ekintzetan parte hartzea. 

Azken batean, Zabalgarbiren benetako konpromisoa ko-
munitate jasangarriago baten alde, inor atzean utzi gabe.

PERTSONEKIKO KONPROMISOA
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2022: KONPROMISOA LANKIDETZAREKIN 
ETA TALDE-LANAREKIN

Aliantzak sektoreko 
erakundeekin:

Bazkideak 
gara:



7.
INGURUMENAREKIKO 
KONPROMISOA
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36.471 MWh  
AUTOKONTSUMOA

634.878 MWh
SORTUTAKO ENERGIA 
ELEKTRIKOA

2022ko AD IER AZLE  NAGUSIAK

1,517 m³/MWh  
UR-KONTSUMOA/
SORTUTAKO 
ELEKTRIZITATEA

0,0018 kg/m³
gas kontsumitua 
HRB FOKUA

10,33 kg/t hondakin 
KARE-
KONTSUMO

%94  
MANTENTZE-HONDAKIN 
EZ-ARRISKUTSU 
BALORIZATUAK

%31  
MANTENTZE-HONDAKIN 
ARRISKUTSU BALORIZATUAK

1,05 kg/t hondakin 
AMONIAKO-DISOLUZIOAREN 
KONTSUMOA

H

H H

N

229.235  t 
BALORIZATUTAKO 
HONDAKINAK

0,435 kg/kWh 
CO2 /SORTUTAKO 
ELEKTRIZITATEA

R0101=0,78 
EFIZIENTZIA 
ENERGETIKOAREN 
KOEFIZIENTEA  

0,822 kg/t hondakin  
ZT 
FOKUA
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JARDUKETA-ILDOAK

Ekitaldian zehar hainbat proiektutan lanean ja-
rraitu dugu, konpainiaren 3 helburu nagusiekin 
lerrokatuta:

Zabalgarbik jasangarritasuna erakundeko per- 
tsona eta prozesu guztien zeharkako helburutzat 
hartzea sustatzen du, eta uste dugu pertsonen 
inplikazioa funtsezkoa dela gure antolaketa-kultu-
raren oinarri bihur dadin.

Jarduketa-ildo horietan hainbat proiektu garatu 
ditugu, eta horretarako, diziplina anitzeko taldeak 
osatu ditugu, beren ezagutza Zabalgarbiren eskura 
jarri dutenak, garapen jasangarrian laguntzeko

INGURUMENAREKIKO KONPROMISOA
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DESKARBONIZAZIOA

•	 Gas-kontsumoa murriztea, hainbat neurri 
hartuta.

•	 Berrikuntza jasangarritasunaren eta 
klima-aldaketaren aurkako borrokaren 
zerbitzura.

INGURUNEAN 
INPAKTUA MURRIZTEA

•	 Hondakinen kudeaketa jasangarria.

•	 Energia berriztagarria sortzea.

•	 Energia-eraginkortasuna.

•	 Hondakinak minimizatzeko plana.

•	 Autokontsumo elektrikoa.

•	 Ingurumen-sentsibilizazioa eta prestakuntza.

•	 Digitalizazio industriala

  
SENTSIBILIZAZIOA 

•	 Jasangarritasuna eta prozesu-taldeak: 
prozesu bakoitzari dagokion adierazle- 
multzoaz gain, taldeekin lan egin da 
prozesu bakoitzari banaka lotutako 
iraunkortasun-adierazleak identifikatzeko.
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Kutsadura eta 
klima-aldaketa

Berotegi-efektuko 
gasak

t C02 eq 
funtzionamendu-ordua

Emisioa guztira  
(t CO2 eq)

Klima-aldaketari eta haren ondorioei aurre egiteko pre-
miazko neurriak ezartzeari buruzko 2030 Agendaren hel-
buruekin lerrokatuta, Zabalgarbik horretan laguntzen du, 
eta jatorri berriztagarriko energia ematen dio sistemari, 
eta komunitateari funtsezko zerbitzua ematen dio, modu 
eraginkorrean eta jasangarrian.

Zerbitzu hau hondakinen balorizazio energetikotik abia-
tuta ematen dugu. Bestela, hondakindegian deusezta-
tuko lirateke, berotze globalean inpaktu askoz handia-
goarekin.

Ekitaldian zehar gure jarduera garatzeko irtenbide jasan-
garriak bilatzen jarraitu dugu, honako lan-arlo hauetan: 
• Gas-kontsumoa murriztea
• Energia eraginkortasunez kudeatzea

Klima-aldaketaren gainean dugun inpaktua neurtzeko 
erabiltzen den metrika konpainiaren karbono-aztarnaren 
kalkulua da.

2022an, Zabalgarbi 8.481 orduz egon da martxan, eta 
2021ean, berriz, 7.789 orduz; hala ere, bere CO2 eq emi-
sioak ez dira ia handitu. Hori gas-kontsumo txikiagoa-
gatik gertatu da, murrizketa horretarako egindako lanen 
ondorioz.

0,0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5

2022 0,4

0,452021

2022
350.000

350.000

2021

0 50.000 100.000 150.000 200.000 250.000 300.000 350.000 400.000
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Sortutako eta saihestutako 
CO2 emisioak (t CO2 eq):

229 kt hondakin energetikoki balorizatu ditugu, bestela, 
hondakindegian utziko liratekeenak; eta horrek, 2022an, 
Zabalgarbi bezalako instalazio batean energia-kudeaketa 
eta -balorizazioa baino % 175 aldiz BEG isurtze gehiago 
eragingo lituzke. 

Horrela, guztira, urtean 302.472 tona CO2 eq isurtzea 
saihestu da.

EMISIOAK 2022 EMAITZAK  (t)

SORTUTAKOAK 1. eta 2. irismenetako emisioak Emaitzak (t) 351.095

SAIHESTUTAKOAK 1. irismeneko emisio biogenikoak (hartzerik gabe) 117.764

Hondakinak errausteak saihestutako emisioak 319.944

Hondakinak balorizatzeagatik saihestutako 2. 
irismeneko emisioak

215.859

EMISIOEN BALANTZEA: SORTUTAKO EMISIOAK – SAIHESTUTAKO EMISIOAK -302.472
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Araudia betetzeari 
buruzko txostena 2022:  

2022ko ekitaldian ez da jokabiderik salatu, eta ez da 
gertatu zigor-araudian bete ez izanarekin lotu daitekeen 
gertakaririk edo ez da antzeman hori gertatu izanaren 
zantzurik”.
….

2022. urtean, ez da salatu edo agerian jarri ustelkeria, 
funtzionario-eroskeria, eragin-trafikoa edo alderdi poli-
tikoen legez kanpoko finantzaketa delituak egin izanaren 
adierazle den jokabiderik. 
…

2022. urtean, ez da salatu edo agerian jarri Ogasun Pu-
blikoaren kontrako delituak egin izanaren adierazle den 
jokabiderik, eta ez da ireki zerga-berrikuspen edo -ikus-
kapen espedienterik. 
…

Ez da antzeman Informazioaren Teknologien erabilerari 
buruzko arauak bete ez izanaren zantzurik. 
…

Arlo honetan, ez da ez salatu, ez antzeman ere, ekintza 
desegokiaren ondorioz edo ez jardutearen ondorioz 
ingurumen-delituak egiteko arriskua ekar lezakeen 
jokabiderik. 
…

Lan-arloan ere ez da antzeman arau penalak bete ez iza-
na ekar lezakeen jokabiderik, eta lan-agintaritzak ez du 
espedienterik hasi.”
…

Pedro Chacón Ruiz. 
Araudia Betearazteko Arduraduna






